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— 1. INFORMACION GENERAL

Auditoria No. |01/2020 |Fechadeinicio  |D° |MM |AAAA |Fechade DD |MM |AAAA

24|01 [2020 |cieme 14_[02 |2020

} ~ 2. OBJETIVO Y ALCANCE DE LA AUDITORIA

Realizar seguimiento al cumplimiento de los compromisos adquiridos por ta entidad en el plan de mejoramiento
suscrito entre la ESE Hospital Nazareth de Quinchia y la Contraloria General de Risaralda en relacion a la
auditoria integral realizada por esta entidad de control a las Demandas Judiciales, verificando que las acciones
propuestas se corijan real y oportunamente las situaciones detectadas, mejorando asi fa g&st:én de la
Entidad.

. CumpumsemoLeyGeneraMaArchwosmdezooo
o Cumplimiento de las normatividad aplicable a las actuaciones judiciales

ALCANCE

o Verificar el cumplimiento de las normatividad aplicable a las actuaciones judiciales

 Verificar el control de documentos y expedientes de las acciones judiciales ,

o Acuerdo N° 42 expedido por ef Archivo General ‘de la Nacién en relacion a la organizacion de los
~ archivos de gestion.
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3. METODOLOGIA Y RESOLUCIONES

METODOLOGIA: ’
Las técnicas utilizadas para el cumplimiento del objetivo fueron las siguientes: - :
* Inspeccion fisica de los expedientes relacionados con las controversias judiciales { Proceso Judiciales,
Derechos de peticion, tutelas, acciones de Cumplimiento, acciones de Repeticion, entre otros)

o QObservacion de la informacion y documentacion existente en la ESE sobre la controversias Judiciales

PROYECTO: JAMES ANTONIO TREJOS GUTIERREZ
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- PROCEDIMIENTOS EFECTUADOS (Detallados):

Inspeccion fisica del sitio donde reposa los documentos de Controversias Judiciales

* Verificar el cumpliendo de la organizacion del archivo de gestion en tomo a las demandas judiciales

No.

CONCLUSION (HALLAZGOS) |
‘ informe No. 02/2020

En las carpetas se encontraron en curso quince (15) procesos judiciales contra la ESE
distribuidos: mediante trece (13) reparaciones directas, de las cuales doce de ellas fueron
contestadasensutctahdaddentmdelosténmnosdeley,porsupaﬂedosdebspmoesosesde
tipo de restablecimiento de derecho. Se anexa cuadro de seguimiento.

Los expedientes-de las diferentes demandas de la entidad reposan en la Gerencia de ESE
Hospital Nazareth, y se encuentran archivados, la entidad esta archivando dichos documentos
segun las tablas de Retencion Documental aprobadas por la entidad, estan encarpetados y
poseen un indice, la mayor parte de los expedientes o carpetas se encuentran foliados, algunos
estan con la incorporacion de la codificacion requerida conforme a la tablas de retencion
documental.

Las demandas presentadas en contra de 1a ESE, fueron contestadas de manera oportuna y
dentro de los términos de ley, con la debida sustentacion probatoria, tanto documeﬂtal como
testsmoma! por el avance en el tramite del proceso.

Algunos legajos estan encarpetados en tamafio carta y ofros en tamaﬂo oficio, con lo cual se
debe unificar criterios segun la reglamentacion vigente.

La Gerenc:a tiene conocimiento sobre el estado actual en que se encuentran los procesos y
controversias judiciales de la ESE Hospital Nazareth. Ademas la entidad tiene contratado un
profesional en el 4rea de Derecho, encargado de prestar asesoria juridica y representacion

~ judicial y extrajudiciaimente en procesos y prowdimiemos jurisdiccionales 0 admimstratwos
~ entre ofros servicios.

Se evidencia la realizacion de,reunionas‘ 6l Conite de Concilacines de a ESE, como estancia

- administrativa que actia como sede de estudio, andlisis y formulacion de politicas sobre

prevencion del dafio antijuridico y defensa de los interese de la entidad, segin actas de
conciliacion: Ver carpelas Actas de reunion comrté de 2019. :

-Acta N° 01 de Febrero 11 de 2019

- -Acta N° 02 de Marzo 18 de 2019

’ PROMJAMBANIONIOWGWYERREZ
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- Acta N° 03 de Mayo 22 de 2019

-~ Acta N° 04 de junio 20 de 2019

- Acta N° 05 de Julio 25 de 2019

- Acta N° 06 de Octubre 01 de 2019

- Acta N° 07 de Octubre 07 de 2019
- Acta N°08 de Noviembre 18 de 2019

RECOMENDACIONES

- La organizacion de los archivos de gestion debe basarse en la Tabla de Retencidn Documental debidamente
aprobada ' ,

Seguir realizando la foliacion de las carpetas o legajes de los respectivos expedientes de las demand

~ judiciales. La foliacion debe efectuarse utilizando lapiz de mina negra y blanda, tipo HB 6 B.
altemativa el uso de boligrafo (esfero) de tinta negra insoluble, pero el uso de este elemento dificult
comegir una foliacion mal ejecutada o ‘

La ubicacién fisica de los documentos debe comresponder a la conformacion de los expedientes,los tipos
documentales se ordenaran de tal manera que se pueda evidenciar el desarrolio de los tramites. El

documento con ja fecha mas antigua de produccion, sera el primer documento que se encontrara al abrir |

- lacarpeta y la fecha mas reciente se encontrara al final de la misma.

Los tipos documentales que integran {as unidades documentales de las series y sﬁbsen'es, deberan
estar debidamente foliados con el fin de facilitar su ordenacion, consulta y control

Se debe actualizar permanente los soportes en los expedientes de las controversias judiciales.
Capacitacion y sensibilizacion archivistica para funcionarios responsables de la gestion documental

ACCIONES DE MEJORAMENTO PROPUESTAS

Realizar ia actualizacion permanente de los soportes documentales. en los expedientes de |
controversias judiciales, cumpliendo con fa Ley general de Archivo; con el fin de establecer dentro de
carpetas de cada proceso el estado de las mismos y su revision permanente en la que se demuestre co
mayor facilidad fas actuaciones realizadas en relacion a cada discusion y alegato de los hechos a
pretensiones de las demandas contestados. por parte de la ESE Hospital Nazareth, para asi establece
secuenciaimente y tener en cuenta los factores que dieron el origen a la controversia judicial, utilizand
la informacion evidente de cada area de la entidad, tales como talento humano, asistencial y de apoyo.

PROYECTO: JAMES ANTONIO TREJOS GUTIERREZ
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. Pmporcaonar capacitacion y sens«bunzacxén amhmsbca para funcionarios responsables de la gestion

documental
COORDINADOR AUDITORES . T
' NOMBRE ' ' " FECHA
DD/MM/AAAA
| 18/02/2020
JAMES ANTONIO TREJOS GUTIERREZ |
| Asesor Controf Intemo }

CARLOS ALBERTO CALVO MEJIA
Gerente
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